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_ ience utilisateur
Pourguoi les ingénieurs concepteurs

se concentrent-ils sur le ressenti
des utilisateurs ?

Un lauréat du prix Safe Site expose
ses idées sur les changements
pratiques et culturels

|
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" FPrevenir ou guerir

’ Planifier pour protéger ses
Investissements, maximiser le temps |
" de disponibilité et réduire les colits










Profiter de l'expérience utilisateur

ressente
-vous ?

Quand vous concevez les produits ou services de votre
entreprise, quelle attention accordez-vous a l'avis des
personnes qui les utiliseront ?

Mark Nicholson enquéte sur la science de « I'expérience

utilisateur », qui tient compte des remarques usuelles pour la
conception de leur produits et augmente la compétitivité de
ceux qui l'adoptent.





































MATERIEL
"EXPERTISE |

SERVICE ‘g,

6 Je swisla pour que Vous
N aye3 jamais & m’appeler J)

Des materiels de qualite et un service performant
sont les elements-cles d'une manutention efficace.

Contactez-nous au ) 826 106 126* Apl' oliscy

Ou connectez-vous sur ; www.chariot-elevateur-cat.com LOUEUR DE MANUTENTION

GATQb
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